
16/04/2024

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Gemeente Waterland
Rechtsvorm van de 
koper:

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Digitale Moderne Werkplek

Beschrijving:

De aanbesteding ziet toe op de levering, implementatie en het beheer van de 
digitale moderne werkplek. Het resultaat van deze aanbestedingsprocedure is 
een Overeenkomst met één Opdrachtnemer. De totale raming bij een 
contractperiode van 12 jaar bedraagt EUR € 2.940.000, - inclusief eenmalige 
implementatiekosten, exclusief BTW. Deze raming is opgebouwd uit eenmalige 
kosten ad € 300.000, - voor de implementatiekosten. De verwachtte structurele 
kosten bedragen voorts € 220.0000, -per jaar. Dit bedrag geldt tevens als 
maximale raming en is derhalve het drempelbedrag waarvoor een Inschrijver in 
de Inschrijvingsfase kan aanbieden. Inschrijvingen met een financiële waarde 
boven het drempelbedrag, worden zonder verdere beoordeling direct terzijde 
gelegd. Voor de omvang van de Opdracht is er sprake van gebruik van de 
digitale moderne werkplek door circa 300 gebruikers.

Identificatiecode van 
de procedure:

1f7526a1-e399-4240-8095-bf103bbb57ef

Type procedure: Niet-openbaar
De procedure wordt 
versneld:

No

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Groot-Amsterdam(NL329)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Monnickendam

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw:

2 940 000EUR

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
De inschrijver moet op alle percelen inschrijven



2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Louter nationale 
uitsluitingsgronden:

Uitsluitingsgronden zijn opgevoerd in de aanbestedingsdocumenten of in 
TenderNed toegevoegd.

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000
Titel: Digitale Moderne Werkplek

Beschrijving:

Gemeente Waterland beoogt door middel van deze aanbestedingsprocedure (in 
de eerste fase) maximaal 5 leveranciers te selecteren die in staan zijn de 
levering, de implementatie en het beheer van de digitale moderne werkplek voor 
gemeente Waterland te verzorgen conform deze selectieleidraad. Na de 
selectiefase vindt de inschrijvingsfase plaats. Deze fase leidt tot het aangaan van 
een overeenkomst met gemeente Waterland. Gemeente Waterland wenst in de 
overeenkomst invulling te geven aan de in 2023 opgestelde visie op de digitale 
moderne werkplek (zie de nadere toelichting onder alinea 1.4.2 in de 
Selectieleidraad), onder meer vanwege de volgende redenen: • De snelle 
technologische ontwikkelingen zorgen ervoor dat een transformatie van de 
werkomgeving naar de digitale moderne werkplek onvermijdelijk is; • 
Medewerkers van gemeente Waterland verwachten steeds meer relevante en 
persoonlijke interactie op onderwerpen over hun vakgebied. Eenvoudige, snelle 
en digitale uitwisseling van informatie wordt hierdoor belangrijk; • Gemeente 
Waterland wil de digitale moderne werkplek doorontwikkelen, om daarmee te 
voldoen aan de verwachtingen van de interne en externe organisatie en daarmee 
bij te dragen aan het verbeteren van de dienstverlening; • Gemeente Waterland 
wil een toekomstbestendige digitale moderne werkplek die veilig en 
betrouwbaar is doordat die voldoet aan de wettelijke beveiligings- en privacy 
normen. De totale raming bij een contractperiode van 12 jaar bedraagt EUR € 
2.940.000, - inclusief eenmalige implementatiekosten, exclusief BTW. Deze 
raming is opgebouwd uit eenmalige kosten ad € 300.000, - voor de 
implementatiekosten. De verwachtte structurele kosten bedragen voorts € 
220.0000, -per jaar. Dit bedrag geldt tevens als maximale raming en is derhalve 
het drempelbedrag waarvoor een Inschrijver in de Inschrijvingsfase kan 
aanbieden. Inschrijvingen met een financiële waarde boven het drempelbedrag, 
worden zonder verdere beoordeling direct terzijde gelegd. Voor de omvang van 
de Opdracht is er sprake van gebruik van de digitale moderne werkplek door 
circa 300 gebruikers.

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

Opties:

Beschrijving van de 
opties:

De (hoofd)overeenkomst heeft een initiële looptijd van acht (8) jaar met de 
mogelijkheid voor gemeente Waterland de overeenkomst desgewenst tweemaal 
te kunnen verlengen: met tweemaal twee (2) jaar.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Groot-Amsterdam(NL329)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Monnickendam



5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 2024-10-01+02:00
Einddatum: 2036-10-01+02:00

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

2

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

De (hoofd)overeenkomst heeft een initiële looptijd van acht (8) jaar met de 
mogelijkheid voor gemeente Waterland de overeenkomst desgewenst tweemaal 
te kunnen verlengen: met tweemaal twee (2) jaar.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw:

2 940 000EUR

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld:

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

Aanvullende informatie:

De aanbesteding ziet toe op de levering, implementatie en het beheer van de 
digitale moderne werkplek. Het resultaat van deze aanbestedingsprocedure is 
een Overeenkomst met één Opdrachtnemer. Opdrachtgever gaat de 
Overeenkomst aan voor de duur van maximaal 12 jaar (8+2+2). De 
ingangsdatum van de Overeenkomst is 1 oktober 2024.

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:
Type: Andere
Naam: S1 Mate van ervaring van Gegadigde met vergelijkbare werkzaamheden

Beschrijving:

Dit selectiecriterium bestaat uit de volgende subonderdelen: a) Mate van 
ervaring met het leveren en implementeren van een digitale moderne werkplek; 
b) Mate van ervaring met de implementatie binnen 12 maanden van een digitale 
moderne werkplek die qua aard en omvang vergelijkbaar is met de onderhavige 
Opdracht.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Andere
Naam: S2 Organisatieomschrijving



Beschrijving:

Gegadigde dient een omschrijving van zijn organisatie in te dienen. De 
organisatieomschrijving biedt gemeente Waterland meer inzicht in de 
Gegadigde als mogelijke Opdrachtnemer waarmee gemeente Waterland een 
langdurige samenwerking en partnerschap zal aangaan. Gegadigde beschrijft in 
ieder geval de volgende elementen van zijn organisatiestructuur: 1. De opbouw 
van de organisatie en de taakverdeling binnen de organisatie van Gegadigde. Bij 
de beantwoording van deze vraag dient u nader in te gaan op de 
organisatieonderdelen en taakverdelingen die relevant zijn voor de 
dienstverlening die wij van u vragen, namelijk het leveren en implementeren 
van een digitale, moderne werkplek; 2. De specifieke maatregelen die 
Gegadigde neemt voor de borging van de vereiste kennis en kunde.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Andere
Naam: S3 Visie van Gegadigde op de digitale moderne werkplek

Beschrijving:

Gegadigde beschrijft in ieder geval de volgende elementen in haar visie op de 
digitale moderne werkplek: 1. De visie van Gegadigde op het invullen van een 
digitale moderne werkplek Gemeente Waterland beoordeelt dit element aan de 
hand van de vraag of de visie van de Gegadigde passend is bij de gemeente 
Waterland. Hoe beter de projectaanpak en organisatorische visie van Gegadigde 
aansluit bij de visie van gemeente Waterland, hoe hoger de beoordeling; 2. De 
visie van Gegadigde op de integratie van de digitale moderne werkplek in het 
technisch landschap van gemeente Waterland Gemeente Waterland beoordeelt 
dit element door te bekijken naar hoe beter de integratie van de digitale 
moderne werkplek is met zowel interne (applicatie)koppelingen als koppelingen 
met landelijke voorzieningen middels gesloten overheidsnetwerken, hoe hoger 
de beoordeling.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E1 Geen crimineel verleden

Beschrijving:

De onderneming of een bestuurder ervan is in de afgelopen vier jaar niet bij een 
rechterlijke uitspraak die kracht van gewijsde heeft, veroordeeld op grond van 
de volgende artikelen van het Wetboek van Strafrecht: 140, 177, 177a, 178, 225, 
226, 227, 227a, 227b of 323a, 328ter, tweede lid, 416, 417, 417bis, 420bis, 
420ter of 420quater.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen

E2 Terroristische misdrijven of strafbare feiten in verband met terroristische 



Naam: activiteiten

Beschrijving:
U mag niet in de afgelopen 5 jaar onherroepelijk zijn veroordeeld voor een van 
de volgende strafrechtelijke delicten (terroristische activiteiten) (art. 2.86, lid 2 
Aanbestedingswet 2012

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Economische en financiële draagkracht
Naam: E3 Rechtsgeldige inschrijving

Beschrijving:

Uit dit bewijs moet blijken dat de functionaris (naam en functie dienen op het 
uittreksel te staan) die de offerte (inclusief gevraagde formulieren en 
verklaringen) ondertekend heeft, daadwerkelijk bevoegd en gemachtigd is om 
deze te ondertekenen. Het aan te leveren uittreksel dient op het moment van 
inschrijving niet ouder te zijn dan 6 maanden.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E4 Kinderarbeid en andere vormen van mensenhandel

Beschrijving:
U mag niet in de afgelopen 5 jaar onherroepelijk zijn veroordeeld voor een van 
de volgende strafrechtelijke delicten (kinderarbeid/mensenhandel) (art. 2.86, lid 
2 Aanbestedingswet 2012

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E5 Witwassen van geld of financiering van terrorisme

Beschrijving:
U mag niet in de afgelopen 5 jaar onherroepelijk zijn veroordeeld voor een van 
de volgende strafrechtelijke delicten (witwassen) (art. 2.86, lid 2 
Aanbestedingswet 2012

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E6 Fraude

Beschrijving:
U mag niet in de afgelopen 5 jaar onherroepelijk zijn veroordeeld voor een van 
de volgende strafrechtelijke delicten (fraude) (art. 2.86, lid 2 Aanbestedingswet 
2012

Gebruik van dit 



criterium: Gebruikt
De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E7 Corruptie

Beschrijving:
U mag niet in de afgelopen 5 jaar onherroepelijk zijn veroordeeld voor een van 
de volgende strafrechtelijke delicten (corruptie) (art. 2.86, lid 2 
Aanbestedingswet 2012

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E8 Geen crimineel verleden

Beschrijving:

De inschrijver of gegadigde is niet bij een rechterlijke uitspraak die kracht van 
gewijsde heeft, veroordeeld op grond van: a. deelneming aan een criminele 
organisatie in de zin van artikel 2, eerste lid, van Gemeenschappelijk Optreden 
98/733/JBZ van de Raad, (PbEG 1998, L 351);b. omkoping in de zin van artikel 
3 van het besluit van de Raad van 26 mei 1997 (PbEG 1997, L 195) 
respectievelijk artikel 3, eerste lid, van Gemeenschappelijk Optreden 98/742
/JBZ van de Raad (PbEG 1998, L 358);c. fraude in de zin van artikel 1 van de 
overeenkomst aangaande de bescherming van de financiële belangen van de 
Gemeenschap (PbEG 1995, C 316);d. witwassen van geld in de zin van artikel 1 
van richtlijn nr. 91/308/EEG van de Raad van 10 juni 1991 tot voorkoming van 
het gebruik van het financiële stelsel voor het witwassen van geld (PbEG L 
1991, L 166) zoals gewijzigd bij richtlijn nr. 2001/97/EG van het Europees 
Parlement en de Raad (PbEG L 2001, 344).Als veroordelingen als bedoeld 
onder a, b, c, of d worden in ieder geval aangemerkt veroordelingen op grond 
van artikel 140, 177, 177a, 178, 225, 226, 227, 227a, 227b of 323a, 328ter, 
tweede lid, 420bis, 420ter of 420quater van het Wetboek van Strafrecht.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:
Minimumaantal 
gegadigden dat voor de 
tweede fase van de 
procedure moet worden 
uitgenodigd:

5

Maximumaantal 
gegadigden dat voor de 
tweede fase van de 
procedure kan worden 
uitgenodigd:

5

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:



Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit

Beschrijving:

De Opdracht wordt gegund op basis van de Beste Prijs Kwaliteit Verhouding 
(BPKV). Kwaliteit weegt daarbij 70% en prijs weegt 30%. Gemeente Waterland 
zal bij aanvang van de Gunningsfase (in de Inschrijvingsleidraad) voorzien in 
een nadere uitwerking in subonderdelen van de gunningscriteria vergezeld van 
een weging en scoremethodiek (zie 4.4.2 van de selectieleidraad)

Gewicht (punten, exact)
:

70

Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs

Beschrijving:

De Opdracht wordt gegund op basis van de Beste Prijs Kwaliteit Verhouding 
(BPKV). Kwaliteit weegt daarbij 70% en prijs weegt 30%. Gemeente Waterland 
zal bij aanvang van de Gunningsfase (in de Inschrijvingsleidraad) voorzien in 
een nadere uitwerking in subonderdelen van de gunningscriteria vergezeld van 
een weging en scoremethodiek (zie 4.4.2 van de selectieleidraad).

Gewicht (punten, exact)
:

30

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor 
verzoeken om 
aanvullende informatie:

2024-05-01+02:0010:00:00+02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken:

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/332802,

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden van de procedure:
Vermoedelijke datum 
van verzending van de 
uitnodigingen tot 
inschrijving:

2024-06-14+02:00

Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/332802
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
verzoeken tot deelname:

2024-05-27+02:0010:00:00+02:00

Uiterste datum tot 
wanneer de 
inschrijving geldig 
moet blijven:

6MONTH



Voorwaarden van het contract:
Elektronische 
facturering:

Vereist

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling:

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Gemeente Waterland

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Gemeente Waterland

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Gemeente Waterland

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt:

Gemeente Waterland

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Waterland
Registratienummer: 20645788
Postadres: Pierebaan 3
Stad: Monnickendam
Postcode: 1141 GV
Onderverdeling land 
(NUTS):

Groot-Amsterdam(NL329)

Land: Nederland
Contactpunt: Suzanne Wilkens
E-mail: inkoop@waterland.nl
Telefoon: +31 299658697
Fax: +31 299658599
Internetadres: http://www.waterland.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Via TenderNed
Stad: Monnickendam
Onderverdeling land 
(NUTS):

Groot-Amsterdam(NL329)

Land: Nederland
Contactpunt: S.Wilkens / A. van der Naaten
E-mail: inkoop@waterland.nl



Internetadres: http://www.waterland.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Via TenderNed
Stad: Monnickendam
Onderverdeling land 
(NUTS):

Groot-Amsterdam(NL329)

Land: Nederland
Contactpunt: S.Wilkens / A. van der Naaten
E-mail: inkoop@waterland.nl
Internetadres: http://www.waterland.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Noord-Holland
Stad: Haarlem
Onderverdeling land 
(NUTS):

Groot-Amsterdam(NL329)

Land: Nederland
E-mail: info@rechtspraak.nl
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

a83bc11b-cc3c-4d95-936c-5c3917e41fee-01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

2024-04-16+02:0012:13:38.426097+02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


